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Fecha de ejecución: 04 08 2025   

Unidad Operativa: Cuidado Transitorio Los Caminantes  

Componente de Atención: DERECHOS Y DEBERES DE CIUDADANIA. 

Línea de Atención: Activación de rutas. 
Profesional a 

cargo: 
Edinson Soracipa – Psicólogo – 
CCT Los Caminantes. 

Nombre de la actividad:  Conexión jurídica para nuestro bienestar. 

DESARROLLO DEL TEMA 

OBJETIVO GENERAL 

Promover que las personas mayores reconozcan, identifiquen y ejerzan sus derechos, mediante acciones enfocadas 
en su promoción, reconocimiento y defensa. Esto incluye la activación de rutas de atención ante posibles 
vulneraciones y el fortalecimiento de su autonomía, con el fin de consolidar su papel como garantes de derechos. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

1- Orientar sobre el uso del derecho de petición y la acción de tutela como mecanismos de garantía de derechos. 

2- Informar acerca de los consultorios jurídicos gratuitos disponibles en Bogotá. 

3- Fomentar la confianza en las rutas legales como medios de protección y defensa de los derechos de las personas 
mayores.  

METODOLOGÍA 
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La jornada inició con un espacio de diálogo abierto en el que los adultos mayores compartieron experiencias 
previas relacionadas con trámites jurídicos, quejas ante instituciones y la sensación frecuente de que sus 
solicitudes no eran escuchadas. Algunos comentaron que habían intentado presentar reclamaciones 
verbales sin éxito, otros expresaron frustración por la complejidad del lenguaje jurídico o el desconocimiento 
de dónde acudir. Esta primera parte permitió visibilizar las barreras que enfrentan en la defensa de sus 
derechos, y al mismo tiempo generó confianza para adentrarse en el tema. El grupo se mostró dispuesto a 
aprender, valorando que existiera un espacio diseñado para ellos. 
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Se desarrolló una explicación detallada sobre los dos mecanismos constitucionales más cercanos y 
prácticos: el derecho de petición y la acción de tutela. A través de ejemplos cotidianos, se ilustró en qué 
casos procede cada uno: solicitar una cita médica, pedir medicamentos, reclamar frente a entidades que no 
responden, o exigir la garantía de un derecho fundamental cuando está en riesgo. Se resaltó la importancia 
de formular estas acciones de manera clara, o con acompañamiento cuando existen dificultades de lectura 
y escritura. 
Enseguida se presentó la lista de consultorios jurídicos gratuitos disponibles en Bogotá, entre ellos: 
Universidad Nacional, Universidad Libre, Externado, Javeriana, Santo Tomás, La Gran Colombia, 
Personería de Bogotá e ICBF. Se explicó que allí estudiantes avanzados en derecho, bajo supervisión de 
profesores, atienden casos de manera gratuita. Esta información fue entregada también en un folleto 
impreso para garantizar que pudieran conservarla y consultarla posteriormente. Durante este espacio 
surgieron numerosas preguntas, evidenciando un interés genuino y la necesidad de orientación cercana. 
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La actividad cerró con un círculo de reflexión en el que cada persona compartió cómo usaría la información 
recibida. Varios adultos mayores expresaron sentirse más seguros para presentar una petición formal, y 
algunos mencionaron casos concretos en los que planeaban acudir a un consultorio jurídico. El grupo 
destacó la utilidad del folleto como material de consulta y agradeció el acompañamiento recibido. Este 
momento generó un clima de empoderamiento, donde los participantes comprendieron que la defensa de 
sus derechos es posible y que existen instancias reales a las que pueden acudir. 

RECURSOS 

• Folletos •  

• Sillas •  



• Televisor •    
EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD 

El 85% de los participantes manifestó haber comprendido claramente la diferencia entre un derecho de petición y 
una tutela, el 70% logró identificar al menos un consultorio jurídico cercano al que podría acudir en caso de 
necesitarlo, y un 60% expresó sentirse en capacidad de elaborar o, en su defecto, solicitar apoyo para la redacción 
de un documento jurídico básico. 
 
Logros: 
Se logró un ambiente de confianza en el que los adultos mayores no solo recibieron información, sino que también 
compartieron vivencias personales, lo que dio sentido práctico a la jornada. La entrega del folleto fue un acierto, 
pues permitió que cada participante contara con un recurso tangible de consulta y difusión. La actividad fortaleció 
la motivación colectiva para ejercer los derechos, generando mayor seguridad y disposición a acudir a instancias 
legales cuando se presenten vulneraciones. 
 
Dificultades: 
Aunque la mayoría comprendió los contenidos, se identificaron personas que mantienen desconfianza frente a la 
eficacia de las instituciones, lo que puede limitar el uso de estas herramientas jurídicas. Además, un sector del 
grupo evidenció limitaciones en lectura y escritura, lo cual dificulta la elaboración autónoma de documentos. Estas 
dificultades sugieren la necesidad de acompañamiento posterior y de reforzar las explicaciones con ejemplos aún 
más práctico 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Registro Fotográfico Nombre de la actividad 

Responsable: Edinson Soracipa Avellaneda 
Fecha: 04/08/2025 

Conexión jurídica para nuestro bienestar. 
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